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PRESSEMITTEILUNG

STADA Health Report 2024: Felix Austria - gliickliches Osterreich

In 23 Léndern Europas standen 46.000 Menschen im Rahmen des STADA Health Report 2024 zu
Gesundheitsfragen Rede und Antwort. Das groBBe Fazit: Die Zufriedenheit mit dem
Gesundheitssystem lasst europaweit weiter nach.

o Nur 56 % der befragten Europaer sind mit den Gesundheitssystemen zufrieden — der
Wert sinkt zum vierten Mal in Folge. In Osterreich sind es 72 % (2023: 75 %).

o Die Osterreicher verfiigen subjektiv (iber ein beeindruckendes kdrperliches
Wohlbefinden und eine gute geistige Gesundheit. Anlass zur Sorge bereitet jedoch zu viel
Zeit, die mit sozialen Medien verbracht wird.

e Mitdem eigenen Aussehen ist nur die Halfte der Osterreicher zufrieden.
Korpermodifikationen wie Schénheits-OPs oder Botox-Behandlungen werden von 38 %
aller Osterreicher in Betracht gezogen. Das ist der hdchste Wert in Europa.

e Mit hohem Vertrauen in die Schulmedizin, das Gesundheitssystem und digitale
Entwicklungen, guter mentaler Gesundheit und hervorragendem koérperlichem
Wohlbefinden machen die Osterreicher einen dezidiert zufriedenen Eindruck, obwohl
Ubergewicht, Burnout-Gefahr und Einsamkeit als Negativfaktoren genannt werden.

Alterung, Erscheinungsbild, Digitales & KlI, Gesundheitssystem, Schulmedizin, psychische
Gesundheit und Selbstfursorge waren die Themen des STADA Health Report 2024, der bereits
zum zehnten Mal in Folge veroffentlicht wurde. Der Fragebogen umfasste mehr als 30 Fragen zu
Themen, die Aufschluss Uber die Bewertung des Gesundheitssystems, Selbsteinschatzung oder
den Stellenwert digitaler Gesundheitsdienstleistungen geben.

Gutes Wohlbefinden und Bedarf an Selbstfiirsorge

Mehr als zwei Drittel (68 %) aller Osterreicher schétzen ihre kdérperliche Gesundheit als gut ein —
der zweithdchste Wert aller Befragten, nur 7 % leiden laut eigenen Angaben unter schlechter
Gesundheit. 55 % der Osterreicher bezeichnen sich jedoch selbst als (ibergewichtig, der
achthochste Wert aller Befragten.

Den hochsten Wert aller Befragten beim Wunsch, flir das korperliche Wohlbefinden sorgen,
erreichen die Osterreicher mit 95 % vor Spanien und Finnland. Ihr kérperliches Wohlbefinden
erreichen die Befragten durch gesunde Ernahrung (47 %), Sport (46 %) und Aktivitaten zur
Forderung der mentalen Gesundheit (46 %). Deutlich hoher als im europaischen Durchschnitt
werden die positiven Effekte von Vorsorgeuntersuchungen (44 %), sozialen Kontakten (35 %)
oder auch Gesundheits-Apps (18 %) bewertet. Eine bessere Ernahrung (79 %), mehr Bewegung
(80 %), Nahrungserganzungsmittel (71 %) oder Diaten (61 %) werden genutzt, um sich korperlich
besser zu fuhlen, wahrend Aktivitaten zur Forderung der mentalen Gesundheit das mentale
Wohlbefinden verbessern sollen, sagen zwei Drittel (68 %) der Befragten. Auch Treffen mit
Freunden (65 %) und stressreduzierende Aktivitaten (64 %) dienen vor allem besserer mentaler
Gesundheit. Vorsorgeuntersuchungen geschehen primar aufgrund arztlicher Empfehlung (53 %)
und um sich korperlich besser zu flhlen (51 %). Andere Europaer messen diesen Motiven
deutlich mehr Gewicht bei.
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Als mogliche wichtigste MaBnahmen zur Verbesserung des Wohlbefindens werden eine bessere
Ernahrung (33 %), eigene Selbstflrsorgetage (25 %) und ermaBigte Fitnessstudiogebuhren

(13 %) genannt. All jenen, die wenig fur ihr Wohlbefinden tun, fehlt es vor allem an Motivation
(40 %), Zeit (25 %) oder sie wollen sich in ihrem Lebensstil nicht einschrédnken (24 %). Entgegen
internationalen Aussagen ist der Kostenfaktor fur Aktivitaten nicht besonders relevant (18 % im
Vergleich zu 28 % international).

Fazit: Im internationalen Vergleich erfreuen sich die Osterreicher eines hervorragenden
korperlichen Wohlbefindens —und sind am meisten von allen Befragten bereit, dafur aktiv zu
werden. Ernahrung bzw. Diaten und Selbstfluirsorge gelten als Fokusbereiche flr die physische
Selbstverbesserung. Aktivitaten, die die geistige Gesundheit verbessern, sind ein wichtiger
Schwerpunkt in Osterreich.

Bemerkenswerte mentale Gesundheit

Dazu passt, dass 70 % der heimischen Befragten ihre eigene mentale Gesundheit als gut (2023
waren es 72 %) bewerten, ebenso viele bezeichnen sich als glicklich. Diese Werte liegen Uber
den europaischen Durchschnittswerten. Nach einer dramatischen Verbesserung von 2022 auf
2023 (19 auf 26 %) bei der Einschatzung einer ,,sehr guten mentalen Gesundheit” sind es 2024
mit 28 % noch einmal mehr. Nur 7 % bewerten ihre mentale Gesundheit als schlecht, 5 % sind
ungliicklich. Aber: Ein Drittel (31 %) aller Osterreicher sagt, dass sie bereits einen Burnout erlebt
hatten oder nahe daran waren, 41 % haben damit noch keine Erfahrungen gemacht.

Die Halfte aller Erwachsenen fuhlt sich einsam, 22 % fuhlen sich sogar oft oder immer einsam.
Uberraschend sind die hohen Werte der jungen Menschen. 27 % sagen, dies sei der Fall, weil sie
zuviel arbeiten (vierthochster Wert), 22 % weil sie nicht gesund und/oder mobil sind — das ist der
hochste gemessene Wert. Ein Flnftel (21 %) verbringt zu viel Zeit mit den sozialen Medien oder
Computerspielen. Demnach wird die Einsamkeit durch die sozialen Medien, einen schlechten
Gesundheitszustand und die Arbeit verscharft. Eine bessere Work-Life-Balance (44 %), der
bessere Zugang zu Therapien (36 %), weniger Zeit in den sozialen Netzwerken und mehr
Unterstutzung fur altere Menschen (je 34 %) sowie ein besserer Zugang zu Freizeitaktivitaten

(31 %) waren potenzielle Lésungen fiir die Menschen in Osterreich. Mit 21 % wiinschen sich
mehr Menschen als im europaischen Durchschnitt, dass das Korperbild auf sozialen Medien
realistischer ware.

Fazit: Die Osterreicher verfiigen also nach eigener Einschatzung tiber eine gute geistige
Gesundheit und sind Uberdurchschnittlich zufrieden, obwohl sie eine Burnout-Gefahr sehen
oder oft einsam sind. Die Zeit, die mit sozialen Medien verbracht wird, stellt fur ein Flnftel (21 %)
einen Grund zur Sorge dar. Europaweit ist Osterreich mit diesem Wert Spitzenreiter.

Alterung kein groBes Sorgenthema in ,,felix Austria“

In Osterreich machen sich 44 % der Menschen Sorgen tiber ihr Alter. Als Griinde werden der
altersbedingte Abbau (57 %) und Krankheiten (53 %) genannt — diese Werte liegen jedoch
deutlich unter jenen in Europa. Der tiberwiegende Teil der Osterreicher (74 %) betrachtet das
Altern als natirlichen Teil des Lebens und ein Drittel (33 %) freut sich sogar auf den Ruhestand -
der hochste Wert aller Befragten.

Fazit: Die Osterreicher sind dem Alter gegeniiber entspannt abwartend eingestellt. Sorgen im
Zusammenhang mit dem Alterwerden sind hierzulande nicht besonders stark ausgepragt.
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Viel Gewicht fiir individuelles Aussehen

Mitihrem Aussehen ist nur die Halfte (48 %) der Osterreicher zufrieden, ein europaweit eher
niedriger Wert. Immerhin fast zwei Drittel (61 %) akzeptieren, wie sie aussehen. 30 % finden,
dass sie einen guten Korperbau haben, das ist der dritthochste Wert der europaweit Befragten.
Als Griinde fiir ihre Unzufriedenheit geben 38 % ihr Ubergewicht an, 21 % finden andere
Menschen attraktiver und 16 % — und damit die meisten in Europa (9 %) — nennen Probleme mit
ihrer Haut als Ursache ihrer Unzufriedenheit.

Mehr als die Halfte (55 %) der Osterreicher leidet unter Ubergewicht. 38 % — und damit die
hochste Rate in Europa —wurden sich einer Operation zur Gewichtsreduktion unterziehen. Fur
Tattoos haben sich 23 % bereits entschieden, fur ein Drittel kommen sie infrage — ebenfalls die
hochste Rate europaweit. Auch Piercings und asthetische Zahnbehandlungen (je 19 %) sind
populérer als in den meisten anderen Landern. Einen hohen Zustimmungswert erzielen
auBerdem Laser-Haarentfernungen (47 %). Grunde fur die hohen Zustimmungswerte fur
Korpermodifizierungen sind vor allem, sich im eigenen Kérper wohler zu fihlen und
selbstbewusster zu werden.

Gleichzeitig finden 71 %, dass zu viel Wert auf das Aussehen gelegt wird und dass Unterschiede
zu wenig akzeptiert (69 %) werden.

Fazit: Die Osterreicher geben besonders viel Geld fiir Vitamine und Nahrungsergédnzungsmittel,
allgemeine Gesundheitsprodukte sowie Kosmetik aus und liegen damit weit uUber dem
europaweiten Durchschnitt. In Osterreich spielt das Aussehen eine wichtige Rolle - es ist das
Land mit der héchsten Wertschatzung fur Kérpermodifikationen. Viele sind jedoch der Meinung,
dass die Gesellschaft zu viel Wert auf das Aussehen legt.

Offenheit gegenuiber digitalen Angeboten und kiinstlicher Intelligenz

Fast zwei Drittel der Osterreicher (63 %) sind gegeniiber digitalen Anwendungen und kiinstlicher
Intelligenz positiv eingestellt, 37 % sind eher ablehnend. Ein Viertel verbringt taglich viel Zeit mit
sozialen Medien. Als wichtigste Informationsquellen werden Google (55 %), Online-Artikel (34 %)
und Websites von Gesundheitseinrichtungen (33 %) genannt. Mit 20 % sind Apps und mit 16 %
Kl-basierte Gesundheits-Chatbots popularer als in anderen Landern.

Die vertrauenswurdigste Quelle fur den Kauf von rezeptfreien Arzneimitteln und
Nahrungserganzungsmitteln ist jedoch flr 57 % der Hausarzt, vor dem Apotheker (51 %).
Gesundheitsexperten (41 %) sowie Familie und Freunde (39 %) haben etwas weniger Gewicht.
Bei ihren Entscheidungen beeinflusst werden die Osterreicher vor allem vom Hausarzt (26 %), er
ist auch am besten verstandlich (32 %). Auch die Empfehlungen des Apothekers (21 %) genieBen
hohe Wertschatzung. Grund durften die Bedenken gegenuber digitalen Anwendungen sein. Zwei
Drittel (62 %) nennen hier den Datenmissbrauch, 57 % die Datensicherheit und 57 % die
menschliche Interaktion als Angste.

Far die Zukunft genieBen digitale Anwendungen jedoch viel Vertrauen, denn zwei Drittel (62 %)
wunschen sich elektronische Verschreibungen, 48 % mehr Konsultationen mit Vertretern des
Gesundheitswesens und 47 % elektronische Patientendaten.
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Uberdurchschnittliche Zufriedenheit mit dem Gesundheitssystem

72 % aller Osterreicher sind mit dem Gesundheitssystem zufrieden, 26 % sind unzufrieden.
Damit liegt Osterreich europaweit an fiinfter Stelle nach Belgien, Schweiz, Niederlande und
Danemark, in Europa liegt der Durchschnitt bei 56 % Zufriedenheit. Gegenuber 2023 (75 %) und
vor allem 2022 (89 %) ist die Zufriedenheit jedoch deutlich gesunken. Besonders positiv
bewertet werden die Verfugbarkeit von Medikamenten (62 %) und medizinischem Personal fur
die Versorgung (62 %), der Zugang zu erforderlichen Vorsorgediensten (51 %) oder die
Leistbarkeit von Medikamenten (50 %). FUr Vertrauen in die Regierung (22 %) erzielten die
osterreichischen Befragten den hochsten Wert europaweit.

Doch auch fur die Unzufriedenheit gibt es zahlreiche Grliinde: Schwierigkeiten, einen Termin zu
bekommen (56 %), fehlendes Vertrauen gegentber staatlichen Gesundheitsstellen (45 %),
Probleme, ein Bett im Krankenhaus zu bekommen (33 %) oder spurbare Personalengpasse im
Krankenhaus (29 %) werden hier genannt. Die Hélfte (51 %) der Osterreicher — gegeniiber 42 %
europaweit —waren bereit, flr eine bessere Qualitat der Gesundheitsversorgung zu bezahlen,
44 % (im Vergleich zu 53 % in Europa) mochten das eher nicht.

Fur die Zukunft wiinschen sich 41 % der Osterreicher von heimischen Apotheken besser
leistbare Medikamenten- und Behandlungsoptionen, die Lieferung von Medikamenten nach
Hause (36 %), eine breitere Auswahl an Medikamenten (35 %), aber auch mehr Informationen
Uber verschriebene Arzneimittel (34 %). Das heimische Gesundheitssystem kénnten nach
Meinung der Osterreicher eine vermehrte Medikamentenproduktion im Inland (54 %), die
Sicherstellung, dass Entscheidungstrager im Gesundheitswesen Uber einen relevanten
gesundheitsbezogenen Hintergrund verfugen (51 %), oder eine Gehaltserhohung fur
medizinische Fachkrafte (47 %) verbessern.

40 % denken, dass die Verantwortung von Apothekern zur Unterstutzung der Medizin erhoht
werden sollte und ein Drittel (31 %) —im Vergleich zu europaweit 20 % — pladiert flir vereinfachte
Zugangsvoraussetzungen fur medizinische Berufe, um mehr Personal zu gewinnen.

Gesundes Vertrauen in die Schulmedizin

Der Schulmedizin vertrauen 93 % der Osterreicher, das ist der sechsthdchste Wert in Europa.

7 % bringen der Schulmedizin kein Vertrauen entgegen. Vier Funftel (80 %) der Befragten wirden
einen Gentest machen — und sind sich dabei mit den meisten Européern einig (77 %). 53 %
vertrauen darauf, dass der Arzt weiB, was das Beste ist, 45 % haben gute Erfahrungen mit
Schulmedizin gemacht.

Als Grinde, der Medizin zu misstrauen, nennen die Befragten die Konzentration auf Symptome,
nicht auf Ursachen (64 %) und die COVID-19-Pandemie, die die Grenzen der Medizin aufgezeigt
habe (42 %). Um das Vertrauen in die Schulmedizin zu starken, sollte mehr Fokus auf die
Patientenversorgung gelegt werden (47 %), die Kommunikation bei Konsultationen sollte
verstandlicher werden (45 %) und ein Betreuungskonzept, das sowohl die physische als auch die
psychische Gesundheit berlicksichtigt (43 %), ware winschenswert.
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Digitale Erwartungen fiir die Zukunft

Mehr als die Halfte der Osterreicher (51 %) ist Giberzeugt, dass Roboter ein integraler Bestandteil
der Medizin der ndchsten zehn Jahre sein werden. Das ist europaweit der dritthdchste Wert.
AuBerdem sind 46 % sicher, dass in Zukunft mehr Impfstoffe hergestellt werden und klnstliche
Intelligenz vermehrt flr Diagnosen herangezogen wird (42 %). Auch die Konsultation von
Gesundheitsexperten aus der ganzen Welt halt ein Drittel (34 %) fur wahrscheinlich, ebenso wie
die weitgehende Heilbarkeit von Krebs (34 %) und die Zichtung von Ersatzorganen aus eigenen
Zellen (31 %).

Uber den STADA Health Report 2024

Seit 2014 untersucht der STADA Gesundheitsreport, wie Menschen mit Gesundheitsthemen
umgehen und daruber denken. Die landerubergreifende Umfrage 2024 wurde von Human8
mittels eines Online-Fragebogens von Februar bis Marz 2024 in den folgenden 23 Landern
durchgefuhrt: Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Finnland, Frankreich, Irland, Italien,
Kasachstan, Niederlande, Osterreich, Polen, Portugal, Ruménien, Schweden, Schweiz, Serbien,
Slowakei, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn, Vereinigtes Konigreich und Usbekistan. Das
Panel umfasste insgesamt 46.033 Personen mit rund 2.000 Befragten im Alter von 18 bis 99
Jahren aus jedem Land. Die Umfrage ist reprasentativ flr die Merkmale Alter, Geschlecht und
Region.

Kontakt:

Mayra Cavalcante Braga
Culture & People Generalist
Communication

STADA Arzneimittel GmbH
Muthgasse 36/2, 1190 Wien
press@stada.at
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